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Abstract. The growing demand for educational data, whether Open Data or
Learning Analytics, highlights the challenge of balancing quantity, quality,
and privacy. This article reports the experience of an evaluation on the quality
of educational open data in Brazil. As one of the results, a supporting tool was
developed and the main shortcomings and improvement opportunities were
identified. The study concludes that the current state of data needs to advance
in basic dimensions, whether due to lack of detail in legal guidelines or
validations of the Brazilian Open Data Portal.

Resumo. A crescente demanda por dados educacionais, seja por meio de
Dados Abertos ou Learning Analytics, ressalta o desafio de equilibrar
quantidade, qualidade e privacidade. Este artigo relata a experiéncia de uma
avaliagdo da qualidade de dados abertos educacionais no Brasil. Como um
dos resultados tem-se a disponibiliza¢do para comunidade de uma ferramenta
de apoio, assim como o apontamento das principais deficiéncias e
oportunidades de melhoria observadas. O estudo conclui que o estado atual
dos dados precisa evoluir em dimensoes basicas, seja por falta de detalhes das
orientagoes legais ou de validagoes do Portal Brasileiro de Dados Abertos.

1. Introducao

Os dados abertos representam um dos pontos centrais para transparéncia governamental,
permitindo uma visdo mais clara e detalhada das a¢des do governo [Caldag e Gokalp
2022]. No Brasil, a relevancia desses dados tem se destacado desde a Lei Complementar
131/2009, também conhecida como “Lei da Transparéncia”, e foi ampliada a partir do
momento em que o pais se tornou membro da Open Government Partnership (OGP) em
2011, mesmo ano da promulga¢do da “Lei de Acesso a Informagao” n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (LAI). A Lei da Transparéncia ¢ focada na abertura da gestao fiscal e
execucdo financeira. Ja a associacdo a OGP representa o compromisso do Brasil com a
transparéncia, a participagdo cidada e a inovagdo por meio de retiso e combinacdo de
dados. A LAI, por sua vez, ¢ um marco legal que consagra o direito dos cidaddos a
qualquer informagdo, exceto em casos em que o sigilo seja justificavel.

No ambito da éarea de Educacdo, mais especificamente no contexto das
institui¢des de ensino federais, ainda se aplica o Decreto n® 8.777 de 11 de maio de
2016. Esse decreto exige a publicagdo de Planos de Dados Abertos a cada dois anos e



apoia a ideia de que os dados produzidos ou custodiados pelo governo sao um ativo
publico e, como tal, devem estar disponiveis a todos, a menos que estejam
expressamente protegidos por lei (LAI). Porém, em 2018 foi publicada a Lei n°
13.709/2018, também conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que
entrou plenamente em vigor em 2021. Essa lei regula todas as atividades que envolvem
o uso de dados pessoais no Brasil. A LGPD define as regras sobre a coleta, o
armazenamento, o tratamento e o compartilhamento de dados pessoais, impondo um
padrdo mais elevado de protecdo e penalidades para o ndo cumprimento.

Nesses mais de 10 anos de direcionamentos legais para a abertura de dados, ¢
possivel observar na Educagdo o crescimento da pesquisa em Learning Analytics (LA)
[Sghir et al. 2022], que se beneficia com a crescente quantidade de dados coletados
[Mougiakou et al. 2023]. Porém, isso pode evidenciar um cendrio no qual hd grande
volume de dados, mas poucos sdo de fato usados [Drigas e Leliopoulos 2014]. Além
disso, percebe-se que os dados vém sendo coletados e tratados sem aten¢do as questdes
de protecao de dados e privacidade [Prinsloo et al. 2022].

Considerando a necessidade de dados de qualidade, que permitam o
entendimento dos dados abertos da Educacdo no Brasil e, assim, apoiem a defini¢do e
monitoramento de politicas publicas, este artigo visa realizar uma analise especifica de
dados abertos brasileiros, com foco particular nas institui¢des federais de ensino. O
objetivo ¢ avaliar a qualidade atual dos dados publicados por essas institui¢des apos
mais de uma década de orienta¢des legais. Para tal, a avaliacdo ¢ baseada em dimensdes
de qualidade ja estabelecidas na literatura em geral, mas aqui com foco voltado para a
Educagao, diferentemente de outros trabalhos, tais como [Silva et al. 2020; Silva e
Pinheiro 2018]).

No estudo aqui reportado, foi adotada uma abordagem de pesquisa quantitativa,
com proposito exploratério de proporcionar uma visao abrangente acerca da qualidade
dos dados abertos educacionais provenientes das institui¢des de ensino federais. A
principal contribuicao deste trabalho ¢ fornecer subsidios iniciais que possam auxiliar
na melhoria da qualidade desses dados. Além disso, foi desenvolvida a Ferramenta de
Apoio a Avaliagdo para Dados Abertos Educacionais (FADAE), que esta disponivel em
um repositorio de coddigo publico [Maretto e Barcellos 2023]. A ferramenta viabiliza a
reprodutibilidade do estudo, o acompanhamento de métricas para dimensdes de
qualidade, o aprimoramento por parte da comunidade e a obtencao de informagdes que
podem ser usadas como base para propor melhorias visando a qualidade de dados.

O restante deste artigo esta estruturado em 6 secdes. Na Secdo 2 ¢ apresentado o
referencial tedrico, que aborda aspectos relacionados a qualidade em dados abertos, LA,
qualidade de dados em LA e governanga de dados. A Se¢do 3 introduz a ferramenta
utilizada. Os resultados obtidos na execugdo do estudo sdao abordados na Secao 4. Na
secdo 5 ¢ feita uma discussao sobre os resultados. A Secdo 6 aborda trabalhos
correlatos. Por fim, a Se¢@o 7 apresenta as consideragdes finais do artigo.

2. Qualidade de Dados Abertos Educacionais

Os dados abertos educacionais representam uma consideravel parcela dos dados
governamentais abertos brasileiros e sdo fonte para algumas pesquisas no Brasil
[Ferreira et al. 2021]. No contexto de dados educacionais, nem todo dado possivel ¢
produzido, ja que a sua producdo depende das praticas pedagdgicas adotadas e do



contexto em que sdo aplicadas. Além disso, nem todo dado produzido ¢ coletado,
sobretudo de forma informatizada, pois a coleta depende de suporte tecnoldgico, que
nem sempre estd disponivel. Dos dados que sdo coletados, uma parte ¢ usada para as
atividades internas das instituigdes (e.g., matricula, emissao de historico, etc.) e apenas
uma porcao dos dados coletados ¢ de fato publicada de forma aberta. Esses dados que
sdo publicados abertamente precisam atender requisitos de privacidade mais rigorosos e
que exigem maior governanga para permitir o correto atendimento ao seu propdsito.

O Portal Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br) é uma pagina web que
centralizada dados governamentais abertos do Brasil. Esse Portal ¢ uma implementagao
do CKAN (ckan.org), que ¢ um sistema de gerenciamento de dados de codigo aberto
usado por varios paises [Silva et al. 2020]. Em junho de 2023, quando foi realizado o
ultimo levantamento para o estudo reportado neste artigo, constavam 232 organizagdes
e 12.398 conjuntos de dados no Portal. Em outubro de 2020, eram 9.850 conjuntos de
dados [Macedo e Lemos 2021].

Com cada vez mais dados sendo publicados, torna-se crucial avaliar a sua
qualidade, pois a qualidade dos dados afeta diretamente seu potencial retiso e as
decisdes que sdo tomadas com base neles. Apesar de uma certa subjetividade ser
intrinseca ao conceito de qualidade, em geral, ela pode ser considerada resultado da
avaliagdo de um conjunto de dimensdes [Silva e Pinheiro 2018]. Nesse sentido, ha
varias propostas para auxiliar na avaliacdo de dados abertos governamentais (e.g.,
[Caldag e Gokalp 2022; Laranjeiro et al. 2015; Silva et al. 2020; Silva e Pinheiro
2018]). Embora nao sejam especificas para area de Educacdo, elas trazem principios
comuns no que diz respeito a avaliagdo de qualidade por meio de multiplas dimensdes,
sendo recorrentes: licenciamento (permissao legal para uso), completude (se todos os
dados permitidos estdo presentes), primariedade (dados direto da fonte, sem
transformagdes ou agregacdes), acessibilidade (disponibilidade do dado),
processabilidade (facilidade de processamento por computador) e atualidade
(atualizado o mais breve possivel) e privacidade e seguranca (atendimento a legislagao
e controle de acesso). Apesar das similaridades, ndo hd uma defini¢do comum de
qualidade para dados educacionais at¢ o momento [Mougiakou et al. 2023].

Os dados educacionais podem ser analisados sob a perspectiva de LA. Segundo
[Lang et al. 2017], LA é uma area que abrange a coleta, mensuracdo, interpretacio e
divulgagdo de informagdes sobre os alunos e suas circunstancias, com o objetivo de
compreender e aperfeicoar o processo de aprendizado, assim como o ambiente em que
ele se realiza. As principais aplicagdes de LA, em ordem de quantidade de ocorréncia
sdo [Sghir et al. 2022]: mensurar a performance dos alunos, prever risco de falha ou
evasdo, medir o engajamento e satisfacdo, prever testes de admissao e fluxos de
matricula. Além das defini¢cdes gerais de qualidade de dados, em [Scheffel et al. 2015] ¢
apresentado um framework para avaliar ferramentas de LA, no qual sdo consideradas
preocupacdes relacionadas a transparéncia, padrdes de dados, dono do dado e
privacidade. E possivel observar que existe uma interse¢do entre dimensdes
consideradas para avaliagdo de dados abertos e ferramentas de LA.

Governanga de dados desempenha um papel fundamental na garantia da
qualidade dos dados ao longo do tempo, pois envolve a implementacdo de politicas,
defini¢do de responsabilidades e praticas que promovem o uso eficaz dos dados. Como
observado em [Filgueiras e Lui 2023], governanga de dados tem tido destacada



relevancia recentemente, muito motivada pela LGPD. Entretanto, aplicar a governanga
envolvendo dados abertos Educacionais ¢ LA ¢ desafiador. E preciso equilibrar a
necessidade de proteger a privacidade dos envolvidos, em especial os alunos, com a
necessidade de coletar e analisar dados para melhorar a aprendizagem e seus ambientes.

3. Ferramenta de Apoio a Avaliacio para Dados Abertos Educacionais
(FADAE)

Para realizar a analise de dados reportada neste artigo, foi criada a ferramenta FADAE,
desenvolvida em linguagem Python. Ela implementa um conjunto de funcionalidades
para realizacdo de Extra¢do, Transformagao e Carregamento (ETL - Extract, Transform,
Load) de dados educacionais abertos. A Figura 1 ilustra as atividades realizadas com o
apoio de FADAE, as quais sdo brevemente descritas a seguir.

(1) Coleta de ' https://dados.gov.br D
[_’ metadados do Portal | A

Dataset resultante.
@ (3) Extracdo de metadados

Lista de institui¢des dos arquivos (5) Disponibilizagdo
de ensino. dos Resultados
JRERIE (2) Coleta dos arquivos |

f‘-:_'."https //instituicaol.edu.br/recursol.csv (4) Classificagio

Figura 1. Atividades apoiadas por FADAE com dados ilustrativos.

(A) Coleta de metadados do Portal: inicialmente, FADAE deve ser alimentada
com uma lista das institui¢des de ensino a serem consideradas. Isso € necessario, pois 0
Portal aborda dados abertos de diferentes tipos de organizagdo governamental. Usando
uma API, a ferramenta extrai metadados para cada conjunto de dados das instituigdes de
ensino informadas. Cada conjunto de dados pode ter diferentes recursos. Por sua vez,
cada recurso possui um conjunto de metadados, por exemplo, URL para o download do
arquivo de dados, a quantidade de downloads, o formato e se estd disponivel ou nao.
Alguns dos metadados disponiveis na API sdo expostos no Portal.

(B) Coleta dos arquivos: nesta atividade ¢ realizado o download dos arquivos
das URLs coletadas do passo anterior. Além disso, atualiza o metadado de
disponibilidade caso o link apresente erro.

(C) Extracao de metadados dos arquivos: nesta atividade FADAE valida se o
formato reportado no Portal corresponde ao formato do arquivo baixado e tenta extrair
outros metadados a partir do arquivo. Esses novos metadados sdo os cabegalhos das
tabelas de dados armazenados em formato tabular (i.e., presentes em arquivos .csv, .ods,
xls ou .xlsx), o nome do arquivo e sua extensdo. Entdo, ¢ feita a agregacdo dos
metadados coletados do Portal (A) com os coletados a partir dos arquivos (B). Alguns
problemas podem ocorrer na extracdo dos dados. Por exemplo, arquivos .csv podem ser
criados com diferentes charsets e dialetos (delimitadores), o que pode implicar em
problemas de parse e codificacdo. Esses problemas sdo contornados em FADAE com as



bibliotecas e  fungdes  csv.Sniffer  (docs.python.org) e  chardet.detect
(github.com/chardet), que tentam identificar os padrdes apropriados e geralmente
produzem excelentes resultados. Porém, ainda pode apresentar falhas, principalmente
em recursos com poucos dados.

(D) Classificacao: esta atividade busca identificar os dicionarios de dados (i.e.,
recursos que descrevem o que significa cada atributo, por exemplo, a descricdo de cada
cabecalho em um recurso disponibilizado em arquivo .csv), os potenciais riscos a
protecdo de dados e a presenca de atributos usados em LA. Para isso, sdao utilizadas
algumas técnicas de Natural Language Processing (NLP) por meio da biblioteca SpaCy
(spacy.io0): tokenizagdo, lematizacdo, remogao de stop words e Levenshtein distance. A
identificacao dos potenciais riscos a protecao de dados ¢ realizada por meio de atributos
como CPF, RG, documento, matricula, identidade, nome, aluno, sexo, data nascimento,
e-mail, entre outros. Além da questdao de privacidade, nesta atividade sdo buscados
atributos comumente usados nas pesquisas sobre LA. Para isso, FADAE baseia-se na
classe de atributos de [Issah et al. 2023]. Esse trabalho aponta os principais atributos
usados nos trabalhos de LA da literatura (entre 2016 e 2022) voltados para a previsao de
desempenho dos alunos. Partindo dos atributos mais utilizados para os menos utilizados,
tem-se: Desempenho académico (média de notas, nivel de escolaridade, nimero de
matérias feitas por semestre); Demografico (sexo, nacionalidade, local de nascimento,
idade); Comportamental (participagcdes em sala, visita aos recursos, satisfagao escolar,
frequéncia escolar); Psicolégico (personalidade, motivacdo, estratégias de
aprendizagem); Caracteristicas familiares (escolaridade de mae e pai, renda familiar,
enderego dos pais); Ambiente escolar (tamanho da escola). Outra classificacdo dos
conjuntos de dados ¢ feita por similaridade semantica com base nos metadados do
conjunto de dados (“Nome” e “Descri¢ao”) e uma adaptacdo das categorias definidas
em [Sghir et al. 2022]: Aluno, Professor e Institucional (cursos, financeiro,
administrativo).

(E) Disponibilizacao dos Resultados: ¢ a atividade na qual FADAE exporta
para um arquivo .csv a compilagdo de todos os dados, incluindo metadados
acrescentados e classificacdes. Isso habilita os dados serem processados por outras
ferramentas especializadas em visualizacdo de dados, permitindo a criacdo de graficos e
relatorios personalizados. O dataset resultante da execug¢do dos passos anteriores
representa o cenario de dados abertos educacionais brasileiros em um dado instante e
contempla os seguintes atributos: instituicdo, sigla, nome do conjunto de dados
(dataset), descrigao do dataset, nome do recurso, descricado do recurso, formato, data
criagdo, data de modificacdo do dataset ¢ do recurso, quantidade de downloads do
dataset e do recurso, flag de disponibilidade, caminho do arquivo, URL, formato, flag
erro no parse (.csv), charset (.csv), delimitador (.csv), cabecalhos (dados tabulares),
atributos de risco a protecdo de dados, atributos para LA, categoria (classificagao
semantica), flag para dado atualizado, periodicidade, grupo (metadado do Portal) e
licenca. Além do dataset, algumas estatisticas podem ser obtidas diretamente por meio
da FADAE. Parte delas sdo apresentadas a seguir.

4. Execuciao do Estudo e Resultados Obtidos

O estudo consistiu em utilizar FADAE para analisar a qualidade de dados de
instituicdes de ensino federais em relacdo as seguintes dimensdes de qualidade
(descritas na Secdo 2): licenciamento, completude, acessibilidade, processabilidade,



atualidade, utilidade e legalidade. Inicialmente, foram selecionadas no site do MEC
(mec.gov.br) 113 instituicdes de ensino do pais (em sua maior parte institutos e
universidades federais). Esse conjunto de institui¢cdes foi, entdo, fornecido como entrada
para a atividade (A) “Coleta de metadados do Portal”, o que resultou em um total de
1.957 conjuntos de dados e 10.187 recursos. Das 113 instituigdes selecionadas, 32 ndo
estdo presentes no Portal e trés estdo presentes, mas ndo possuem conjuntos de dados
publicados. Na atividade (B) “Coleta dos arquivos” foram baixados 21,9 Gb de dados e
13.214 arquivos. Na atividade (C) “Extracdo de metadados dos arquivos” foram
processados 9.878 arquivos tabulares para obtencao de novos metadados. Na atividade
(D) “Classificacao” esses arquivos foram classificados. Finalmente, na atividade (E)
“Disponibilizacdo dos Resultados” os resultados das atividades anteriores foram
compilados em um unico dataset. Os dados foram, entdo, analisados considerando-se as
dimensdes mencionadas. Um resumo dos resultados ¢ apresentado a seguir.

Licenciamento: foram identificadas anomalias em relagdo a licenca dos
conjuntos de dados. No estudo, todas as licencas encontradas sdo abertas e em geral
muito similares. A maior parte, 69,66%, é CC-BY'. 18,03% dos recursos nio possuem
especificagdo da licenca ou ela é genérica Other (Open). Dois recursos (0,01%)
possuem a licenca UK-OGL, que ¢ especifica do Reino Unido.

Completude: foram analisados os metadados usados. No Portal existem
recursos sem atributos essenciais, como titulo, periodicidade ou licenga. Em 90,64% dos
recursos foi constatada falta de algum dos metadados coletados. 41,49% dos dados
possuiam algum recurso com a funcao de dicionarios de dados. Havia grande variacao
na quantidade de conjuntos de dados publicados, com média de 25 e maximo de 151.

Acessibilidade: a verificacdo da disponibilidade do recurso pode ser feita por
meio dos metadados do Portal e da tentativa de download. 92,49% dos arquivos estdo
disponiveis. Alguns ndo estavam acessiveis, ocorréncia do cddigo de resposta HTML
404 ou armazenado no Google Drive com exigéncia de solicitagdo de permissdo para
acesso, ou, ainda, com redirecionamento que nao levava ao recurso, mas a uma pagina
web qualquer (e.g., a pagina inicial da institui¢do) como resultado.

Processabilidade: esta dimensdo foi avaliada na atividade (C) “Extracdo de
metadados dos arquivos”, ao se tentar capturar os cabecalhos dos dados. A maior parte
dos arquivos estd no formato .csv (75,2%), sendo os principais delimitadores usados “,”
(54,6%) e “;” (39,7%). Os arquivos .csv apresentaram problemas quanto a forma, tais
como, linhas em branco no inicio do arquivo, cabegalhos de algumas colunas em branco
e principalmente linhas de titulo antes de cabecalhos dos dados tabulares. Considerando
os problemas de acesso (atividade B) e a processabilidade dos dados (atividade C),

27,03% dos dados estdo indisponiveis ou nao sdo processaveis.

Atualidade: essa dimensdo pode ser avaliada observando-se a ultima
atualizag¢do do conjunto de dados. 36,31% dos conjuntos de dados foram atualizados ha
mais de um ano, enquanto 64,41% foram atualizados nos ultimos seis meses.

Utilidade: o nimero de downloads e a presen¢a de dados utilizados por LA sao
indicadores para essa dimensdo. Apenas 15,13% dos recursos possuem mais de 10
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downloads e 36,24% possuem 0 download. Porém, ¢ preciso considerar que os recursos
ndo sdo armazenados no Portal, o que torna a métrica quantidade de downloads pouco
precisa, ja que downloads direto na fonte nao sao computados no Portal. Em relacao aos
dados utilizados em LA, aproximadamente 23,17% dos dados foram classificados como
referente a alunos. Atributos usados em LA foram observados em apenas 2,5% dos
recursos e, na grande maioria, com poucos atributos ou sem referéncia ao desempenho
do aluno.

Legalidade: a presenca de dados pessoais tipicos pode ser um indicador de
atendimento a legislacdo e ocorréncia de riscos a LGPD. 3,76% dos recursos
apresentaram dados pessoais, estando distribuidos em 46,75% das institui¢des. Como
exemplo de ocorréncia, tem-se um dado recurso contendo matriculas e deficiéncias
(relativas a saide). Nesse caso, a matricula foi usada como uma forma de ocultar o
nome do aluno. Porém, em uma breve pesquisa por qualquer uma das matriculas usando
o buscador do Google, foi possivel encontrar o nome completo do aluno no proprio site
da instituicdo. Identificando, assim, a pessoa e qual tipo de deficiéncia ela possui. Essa é
uma informacdo relacionada a saude e deveria estar protegida.

5. Discussao

Os resultados obtidos no estudo a partir da execucdao das atividades de FADAE
oferecem uma visao geral da qualidade dos dados abertos educacionais ¢ destacam as
principais deficiéncias nas dimensdes observadas. A seguir sdo discutidas algumas
questdes considerando-se os resultados obtidos. A discussdo ndo ¢ exaustiva e visa
destacar alguns pontos para contribuir para uma reflexdo geral sobre a qualidade dos
dados e oportunidades de melhoria.

A predominancia da publicacdo dos dados em arquivos .csv ndo garante que
serdo processaveis por maquina de forma satisfatoria. A falta de padrao de forma e
contetido dos arquivos pode impossibilitar o uso dos arquivos pelos diferentes sistemas
das instituicdes. A solugcdo recomendada para essa questdo ¢ a utilizagdo de formatos
mais especificos. O principal deles ¢ uma especificagdo da World Wide Web
Consortium (W3C), o RDF (Resource Description Framework). Esse formato ¢
largamente usado para dados abertos ligados. Considerando que as instituicdes de
ensino possuem dificuldades para publicagdo em .csv, que € um formato relativamente
facil e conhecido, acredita-se que exista ainda um caminho a ser percorrido para
implantacao do uso de arquivos RDF.

Como observado nos dados coletados, o problema relacionado a protecao de
dados pessoais pode ndo estar diretamente no recurso publicado, mas se manifestar
quando hd a combina¢do dele com outros dados publicos. Além disso, conforme
destacado em [De Queiroz e Motta 2015], fica evidente que técnicas simples de
anonimiza¢do podem nao ser adequadas para garantir um alto nivel de protecao contra a
reidentificacdo. O cuidado com a privacidade ¢ uma das principais preocupagdes em
LA, sendo uma das questdes basicas abordadas em frameworks da éarea, como o
SHEILA [Tsai et al. 2018]. A publicacdo de dados protegidos ¢ um indicativo de baixa
governanga de dados na instituicao.

Em relagdo a LA, nota-se que os dados publicados diretamente pelas instituigdes
de ensino avaliadas ndo trazem relevancia expressiva. Como apontado na Secdo 2,
quanto mais proximo do dado aberto, mais restrito € o conjunto de dados, o que impacta



nas suas possibilidades de uso. Porém, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP (www.gov.br/inep) possui dados abertos
relevantes para trabalhos de LA [Ferreira et al. 2021]. O INEP e o MEC utilizam
informagdes fornecidas pelas proprias institui¢des de ensino e avaliacdes de seus alunos
para consolidar estatisticas importantes sobre a educacao no Brasil. Normalmente, sao
publicados relatorios ou datasets anuais, muitos desses no Portal Brasileiro de Dados
Abertos. Diferentemente do INEP, nao faz parte da atividade-fim das instituicdes de
ensino o tratamento e publicagdes de dados. Porém, cada vez mais dados sdo
requisitados € a sua correta manipulacao ¢ essencial para garantir a qualidade. A area de
LA ¢ a maior beneficiada com o amadurecimento da governanca de dados dentro das
instituicdes de ensino e, como consequéncia, a qualidade dos dados abertos
educacionais também seria melhorada.

E importante destacar que apesar de abordar questdes relevantes quanto a
qualidade de dados educacionais, a avaliagdo realizada como um observador externo das
instituicdes de ensino limita a percepgdo real sobre a condicdo da fonte dos dados.
Nesse sentido, as dimensdes completude e primariedade possuem restri¢des de alcance
nesse tipo de avaliacdo. Essa limitagdo pode ser vencida caso a propria institui¢do faca
sua avaliagdo com o proposito de melhoria de qualidade e conformidade legal. Para
isso, a implantac¢do da governan¢a de dados precisa ser considerada pelas institui¢des de
ensino como uma questao estratégica.

6. Trabalhos Correlatos

Apesar da vasta quantidade de trabalhos relacionados a dados abertos na literatura,
poucos sdo os estudos na area educacional [Penteado et al. 2017]. Em [Silva et al.
2020], ¢ feita uma andlise de qualidade do Portal Brasileiro de Dados Abertos
considerando os oito principios de Open Government Data (opengovdata.org) e 17
dimensdes especificas de qualidade de informacdo. J& em [Silva e Pinheiro 2018] ¢
proposta DGABr, uma métrica para avaliar o potencial de reuso dos dados
governamentais abertos disponibilizados no Brasil. Essa avaliacdo possui 28 dimensdes
considerando as perspectivas: dados abertos, legal, técnica, gerencial e reuso. A
iniciativa Open Data Barometer (opendatabarometer.org) traz indices para
implementagdo de boas praticas para dados abertos e separa os resultados por categoria
de dados, sendo uma delas educacdo. Porém, essa iniciativa apenas publicou dados de
2013 a 2017. Nos trabalhos supracitados a avaliacdo dos dados ¢ feita independente de
area, o que limita uma analise mais profunda no cendrio especifico da educacdao. Outro
ponto comum a esses trabalhos ¢ a concentracdo no que ¢ apresentado no Portal, sem
que haja uma avaliagdo no nivel dos dados.

Em [Penteado et al. 2017], os dados abertos educacionais brasileiros sdo
avaliados quanto a recomendagdo da Data on the Web Best Practices (DWBP), criada
pela W3C. A avaliagdo ¢ feita em apenas quatro conjuntos de dados e considera como
uma das dimensoes a “qualidade”. Embora ndo deixe claro o que exatamente seria
qualidade, sugere como ponto de melhoria para essa dimensdo a utilizacdo da extensio
ga para o CKAN. At¢ a data da elaboracdo deste artigo essa extensao nao foi aplicada e
avalia apenas o nivel em relagdo ao formato do arquivo publicado com base na
classificagcdo 5 Star Linked Data da W3C. Além disso, nesse estudo, o tema de protecao
de dados e privacidade nao ¢ abordado.



O estudo abordado neste artigo contribui para a area e se diferencia dos citados
por avaliar: uma grande quantidade de conjuntos de dados ao invés de uma pequena
amostra pré-selecionada; desenvolver, utilizar e disponibilizar ferramenta de apoio a
analise de dados abertos educacionais brasileiros; considerar o contetido dos arquivos
além dos metadados disponiveis no Portal; apresentar uma avaliagdo atualizada; e
abordar prote¢do de dados pessoais e learning analytics.

7. Conclusao

Este artigo apresentou uma analise de dados educacionais conduzida com auxilio de
FADAE, que requer menor interven¢do manual e ndo se limita aos metadados
disponiveis no Portal Brasileiro de Dados Abertos. Sob essa perspectiva abrangente, as
evidéncias de qualidade nos dados abertos educacionais representam, também, um
indicativo da governanca de dados e do ambiente de aplicacdo de LA das instituigdes.
Os resultados indicam que ainda hé necessidades de melhorias, mesmo em dimensoes
basicas para qualidade de dados.

Com cada vez mais dados sendo publicados, ¢ essencial o apoio de ferramentas e
orientagdes mais robustas. Da mesma forma que as legislacdes foram as
impulsionadoras do atual cenario, outras orientagdes podem ser usadas para nortear as
politicas de melhoria de qualidade das informagdes disponibilizadas no Portal. Seja por
meio de notas técnicas complementares, configuracdo de validadores no CKAN,
aplicacdo de ontologias de referéncia e até mesmo direcionamentos para quais conjuntos
de dados podem ou devem ser publicados.

Este trabalho, por se tratar de uma avaliagdo com base em uma ferramenta
aberta, permite reprodutibilidade e adaptagdao a fim de melhorar e acompanhar as
caracteristicas dos dados abertos educacionais. Dessa forma, pode-se direcionar os
esforcos nos pontos mais deficitdrios e identificar pontos divergentes para
aprimoramento das politicas publicas. Nas limitagdes deste trabalho se destacam o
processamento apenas de dados tabulares, a intervengdao manual do arquivo de entrada e
o método simplificado para classificacdo semantica. Como trabalho futuro, além de
aprofundamento das investigacdes conduzidas e do uso de novas formas de
classificagdo dos dados, uma variagdo de FADAE pode ser criada para ser aplicada
internamente nas organizagdes, antes mesmo que os dados sejam publicados de forma
publica.
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